ATA DE COMPARECIMENTO PARA PROVA DE CONCEITO
PREGAO ELETRONICO SRP N° 153/2026 — SEASDH
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0860.012979.00004/2026-55

Aos 25 dias do més de maio de 2026, as 09:30 horas, nas dependéncias da sede da
Empresa DUX INFORMATICA, localizada na Rua Maria da Conceicdo, n° 202, Bairro
Tangara, em Rio Branco/AC, reuniram-se os servidores abaixo assinados, designados
para acompanhamento da Prova de Conceito referente ao Pregdo Eletronico SRP n°
153/2026, cujo objeto consiste no Registro de Precos para contratacdo de empresa
especializada na prestacao de servicos de outsourcing de impressao, copia e digitalizacao,
incluindo manutencdo preventiva e corretiva, software de controle de bilhetagem,
fornecimento de insumos, pecas e locacdo de nobreaks, conforme especificacdes
constantes no Edital e Termo de Referéncia.

Compareceu para realizacdo da Prova de Conceito a empresa:

EMPRESA: DUX COMERCIO REPRESENTA(;C)ES IMPORTAQAO E
EXPORTACAO LTDA

CNPJ: 05.502.105/0001-62

REPRESENTANTE: Elison Marcos Falc3o de Freitas

CPF: 443.764.482-49

CONTATO: 68-98100-1000

A empresa apresentou o0s equipamentos, softwares, funcionalidades e demais requisitos
técnicos exigidos no Edital e Termo de Referéncia, para fins de verificacdo de
compatibilidade, desempenho e atendimento das especificagdes minimas exigidas pela
Administracéo.

Durante a sesséo de Prova de Conceito foram avaliados os seguintes itens:

Funcionamento dos equipamentos ofertados;

Qualidade de impressdo, cdpia e digitalizacao;

Compatibilidade do software de bilhetagem e gerenciamento;

Recursos de monitoramento e controle;

Atendimento as especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia;
Demonstracdo operacional dos equipamentos e sistemas;

Demais requisitos tecnicos exigidos no Edital.

Apbs analise preliminar da equipe técnica:
(X)) Aempresa ATENDEU as exigéncias da Prova de Conceito.

() A empresa NAO ATENDEU as exigéncias da Prova de Conceito, pelos seguintes
motivos:



Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a presente sesséo, lavrando-se a presente Ata,
que apés lida e achada conforme, segue assinada pelos presentes.

EQUIPE TECNICA / COMISSAO
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ANALISE PROVA DE CONCEITO

EQUIPAMENTOS E SOFTWARES

APRESENTOU (SIM OU
TIPO MODELO NAO?)
TIPO A MFCL6912DW SIM
TIPO B WorkForce AM-C400. SIM
WorkForce Enterprise SIM
TIPO C C21000.
softwares de gerenciamento SIM
Sistema de impressdo remota SIM
Sistema de capacitacdo de SIM
funcionalidades e recursos de
SOFTWARES |impressao

RECURSOS EQUIPAMENTOS

TIPO A - MFCL6912DW
Os demais itens ja foram analisados via documentagdo enviada.

Especificacdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende via Atende via prova de
catalogo? conceito? (Sim/N3o)
(Sim/Nao)
Impressdo segura via autenticacdo (biometria). N3do tem no SIM
catalogo
Compatibilidade com solu¢des embarcadas de Ndo tem no SIM
controle de impressao. catalogo
Alimentacdo elétrica bivolt automatica (110— ndo atende SIM
240V).
Certificagcdo Energy Star ou similar. Ndo tem no SIM
catalogo
Detectar automaticamente o tamanho do Ndo tem no SIM
original (fun¢do Auto Cropping). catalogo
Rotacionar a imagem automaticamente de N3do tem no SIM
acordo com o conteldo do documento. catalogo
Corrigir automaticamente a inclinagao do N3do tem no SIM
documento, baseada em seu contetdo. catalogo
Eliminar paginas em branco com ajuste de nivel Nao tem no SIM
de deteccao. catalogo
Remocéo de fundo. Nao tem no SIM
catalogo
Ajuste de brilho e contraste. Nao tem no SIM
catalogo
Preencher automaticamente as bordas do Nao tem no SIM
documento, com opc¢do de selecionar fundo catalogo
preto ou branco, ajustando as quatro margens.
Possibilidade de saida dupla de documento Ndo tem no SIM
(Multi Stream). catalogo




Pré-visualizagdo das imagens enquanto o Ndo tem no SIM
documento é digitalizado. catalogo
Edicdo: Possibilidade de inserir, remover, N3do tem no SIM
ajustar inclinacao e alterar a ordem das pdginas catalogo
digitalizadas antes de salvar o arquivo.
Indexacdo: Salvar arquivo de indexacdao em N3o tem no SIM
formatos CSV, TXT ou XML. catalogo
Campos de indexacdo: nome do usudrio, data e N3o tem no SIM
hora, contador de paginas (fixo ou incremental), catalogo
nome da estacao de trabalho, cédigo de barras
detectado, OCR detectado, tipo de cédigo de
barras detectado, caminho do arquivo.
Nomear arquivos automaticamente utilizando Nao tem no SIM
dados capturados do documento, como: Cédigo catalogo
de barras (UPC, EAN, JAN, ITF, CODE39,
CODBAR, CODE128, QR Code, PDF417,
DataMatrix).
OCR Zonal (definir darea do documento, capturar N3do tem no SIM
e permitir revisdo e corregdo pelo usuario). catalogo
Classificacdo automatica conforme padrdes pré- Ndo tem no SIM
definidos, renomeando ou criando novos catalogo
arquivos.
Separar trabalhos automaticamente com os N3do tem no SIM
seguintes separadores: Por pagina fixa; Por catalogo
pagina em branco; Cddigo de barras; OCR Zonal;
Formulario; Tamanho de arquivo; Patch Code.
Conversdo de imagens - Formatos: PDF, PDF/A, Nao tem no SIM
PDF OCR (Portugués Brasil), TIFF, Multi-TIFF, catalogo
JPEG, BMP, PNG, DOCX, XLSX, PPTX.
Salvar arquivos em pasta local, rede, e-mail, N3o tem no SIM
FTP, envio para impressora, WebDAYV, catalogo
SharePoint, Evernote, Google Drive, SugarSync.
Permitir execugdo de scripts de pds- Nao tem no SIM
processamento (.exe, .js ou .vbs) apds envio do catalogo
arquivo.

TIPO B - WorkForce AM-C400.
Os demais itens ja foram analisados via documentagdo enviada.

Especificagdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende via | Atende via prova
catalogo? de conceito?
(Sim/N3o) (Sim/N3o)

Ciclo maximo de trabalho mensal: minimo de 70.000 Ndo tem no SIM

paginas. Catalogo

Tempo de saida da primeira pagina (FPOT): menor | N&o tem no SIM

gue 6,5 segundos. Catalogo




Processador minimo: 750 MHz. N3o tem no SIM
Catalogo

Saida de papel minima: 150 folhas. N3o tem no SIM
Catalogo

Protocolos de impressdao em rede: IPP, LPD, Port Ndo tem no SIM

9100, WSD. Catalogo

Pagina web com HTTPS e certificados SSL/TLS. N3do tem no SIM
Catalogo

Compativel com Windows, MacOS e Linux. N3o tem no SIM
Catalogo

Impressdo/digitalizacdo por dispositivos moveis N3do tem no SIM

Android e iOS via aplicativo do fabricante. Catalogo

Plataforma para integracdo de softwares de N3do tem no SIM

contabilizacdo, gestao e controle de acesso. Catalogo

Aceitar leitores biométricos conforme especificacdo N3do tem no SIM

do termo de referéncia. Catalogo

Configurar até 30 trabalhos pré-definidos com perfis N3do tem no SIM

e imagens; permitir bloqueio de parametros para Catalogo

usuarios.

Configurar até 30 trabalhos pré-definidos com as N3do tem no SIM

configuracdes e perfis de cada trabalho, com a Catalogo

possibilidade de definir uma imagem para cada

trabalho. Permitir o bloqueio das configuracdes de

parametros para 0s usuarios.

Configurar até 30 trabalhos pré-definidos com as N3do tem no SIM

configuragbes e perfis de cada trabalho, com Catalogo

possibilidade de definir uma imagem para cada

trabalho. Permitir bloqueio das configuracGes de

parametros para 0s usuarios.

Detectar automaticamente o tamanho do original N3o tem no SIM

(fungdo Auto Cropping). Catalogo

Detectar automaticamente se o documento é preto e N3o tem no SIM

branco, escala de cinza ou colorido. Catalogo

Rotacionar a imagem automaticamente de acordo N3o tem no SIM

com o conteldo do documento. Catalogo

Definir resolucdo de 200 a 600 dpi, com incrementos N3o tem no SIM

de 1 dpi. Catalogo

Funcdo de melhoria de reconhecimento de texto. Ndo tem no SIM
Catalogo

Corrigir  automaticamente a inclinacdo do N3o tem no SIM

documento, baseada em seu contetdo. Catalogo

Preencher automaticamente as bordas do N3ao tem no SIM

documento, com opcdo de selecionar fundo preto ou Catalogo

branco, ajustando as quatro margens.

Possibilidade de saida dupla de documento (Multi N3ao tem no SIM

Stream). Catalogo

Pré-visualizacdo das imagens enquanto o documento N3ao tem no SIM

é digitalizado. Catalogo




Edicdo: Possibilidade de inserir, remover, ajustar Ndo tem no SIM
inclinacdo e alterar a ordem das paginas digitalizadas Catalogo

antes de salvar o arquivo.

Indexagdo: Salvar arquivo de indexagao em formatos | Nao tem no SIM
CSV, TXT ou XML. Catalogo

Campos de indexac¢do: nome do usuario, data e hora, Ndo tem no SIM
contador de paginas (fixo ou incremental), nome da Catalogo

estacdo de trabalho, cédigo de barras detectado, OCR

detectado, tipo de cddigo de barras detectado,

caminho do arquivo.

Nomear arquivos automaticamente utilizando dados N3o tem no SIM
capturados do documento, como: Cddigo de barras Catalogo

(UPC, EAN, JAN, ITF, CODE39, CODBAR, CODE128, QR

Code, PDF417, DataMatrix).

OCR Zonal (definir area do documento, capturar e Ndo tem no SIM
permitir revisdo e correcdo pelo usuario). Catalogo

Classificacdo automatica conforme padroes pré- N3do tem no SIM
definidos, renomeando ou criando novos arquivos. Catalogo

Separar trabalhos automaticamente com os N3do tem no SIM
seguintes separadores: Por pagina fixa; Por pagina em Catalogo

branco; Cdédigo de barras; OCR Zonal; Formulario;

Tamanho de arquivo; Patch Code.

Convers3o de imagens - Formatos: PDF, PDF/A, PDF Ndo tem no SIM
OCR (Portugués Brasil), TIFF, Multi-TIFF, JPEG, BMP, Catalogo

PNG, DOCX, XLSX, PPTX.

Salvar arquivos em pasta local, rede, e-mail, FTP, Ndo tem no SIM
envio para impressora, WebDAV, SharePoint, Catalogo

Evernote, Google Drive, SugarSync.

Permitir execucdo de scripts de pds-processamento N3o tem no SIM
(.exe, .js ou .vbs) apds envio do arquivo. Catalogo

TIPO C - WorkForce Enterprise C21000.

Os demais itens ja foram analisados via documentagao enviada.

catalogo

Especificacdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende Atende via prova
catalogo? de conceito?
(Sim/N3o) (Sim/N3o)
Conectividade Wi-Fi padrdo IEEE 802.11a/b/g/n; N3o tem no SIM
permitir ingresso em rede WLAN com SSID oculto. catalogo
Memodria RAM minima: 5,5 GB. N3do tem no SIM
catalogo
Processador minimo: 1 GHz. Ndo tem no SIM
catalogo
Hard disk minimo: 320 GB. Ndo tem no SIM




Digitalizacdo para e-mail sem utilizacdo de Ndo tem no SIM

microcomputador; envio com suporte a SMTP com catalogo

autenticagao e TLS.

Configurar até 30 trabalhos pré-definidos com as Ndo tem no SIM

configuracdes e perfis de cada trabalho, com a catalogo

possibilidade de definir uma imagem para cada

trabalho. Permitir o bloqueio das configuracdes de

parametros para os usuarios.

Configurar até 30 trabalhos pré-definidos com as Ndo tem no SIM

configuracdes e perfis de cada trabalho, com catalogo

possibilidade de definir uma imagem para cada

trabalho. Permitir bloqueio das configuracdes de

parametros para os usuarios.

Detectar automaticamente o tamanho do original N3o tem no SIM

(funcdo Auto Cropping). catalogo

Detectar automaticamente se o documento é preto Nao tem no SIM

e branco, escala de cinza ou colorido. catalogo

Rotacionar a imagem automaticamente de acordo Nao tem no SIM

com o conteudo do documento. catalogo

Funcdo de melhoria de reconhecimento de texto. N3do tem no SIM
catalogo

Corrigir automaticamente a inclinagcdo do Nao tem no SIM

documento, baseada em seu contetdo. catalogo

Eliminar paginas em branco com ajuste de nivel de Ndo tem no SIM

deteccdo. catalogo

Remocdo de fundo. N3do tem no SIM
catalogo

Preencher automaticamente as bordas do N3o tem no SIM

documento, com opc¢do de selecionar fundo preto catalogo

ou branco, ajustando as quatro margens.

Possibilidade de saida dupla de documento (Multi Ndo tem no SIM

Stream). catalogo

Pré-visualizacdo das imagens enquanto o N3o tem no SIM

documento é digitalizado. catalogo

Edicdo: Possibilidade de inserir, remover, ajustar N3o tem no SIM

inclinagdo e alterar a ordem das paginas catalogo

digitalizadas antes de salvar o arquivo.

Indexagdo: Salvar arquivo de indexagdo em Ndo tem no SIM

formatos CSV, TXT ou XML. catalogo

Campos de indexa¢do: nome do usuario, data e Ndo tem no SIM

hora, contador de paginas (fixo ou incremental), catalogo

nome da estacdo de trabalho, cédigo de barras

detectado, OCR detectado, tipo de cédigo de barras

detectado, caminho do arquivo.

Nomear arquivos automaticamente utilizando Nao tem no SIM

dados capturados do documento, como: Cédigo de catalogo

barras (UPC, EAN, JAN, ITF, CODE39, CODBAR,

CODE128, QR Code, PDF417, DataMatrix).

OCR Zonal (definir area do documento, capturar e Ndo tem no SIM

permitir revisdo e correcdo pelo usuario). catalogo




Classificagdo automadtica conforme padrdes pré- Ndo tem no SIM
definidos, renomeando ou criando novos arquivos. catalogo
Separar trabalhos automaticamente com os N3o tem no SIM
seguintes separadores: Por pagina fixa; Por pagina catalogo
em branco; Cddigo de barras; OCR Zonal;
Formuldrio; Tamanho de arquivo; Patch Code.
Convers3o de imagens - Formatos: PDF, PDF/A, PDF Nao tem no SIM
OCR (Portugués Brasil), TIFF, Multi-TIFF, JPEG, BMP, catalogo
PNG, DOCX, XLSX, PPTX.
Permitir execucado de scripts de pds-processamento N3o tem no SIM
(.exe, .js ou .vbs) apds envio do arquivo. catalogo
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
Especificagdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende via | Atende via
catalogo? prova de
(Sim/N3o) conceito?
(Sim/N3o)
Contabilizar os trabalhos de cdpia e impressdo | Nao apresentou SIM
identificando, no minimo: catalogo
Nome do usuario; N3o apresentou SIM
catalogo
Nome do trabalho impresso; N3o apresentou SIM
catalogo
Horario de impressao; Nao apresentou SIM
catalogo
Impressora; Nao apresentou SIM
catalogo
Numero de paginas; Ndo apresentou SIM
catalogo
Tipo de cor (colorido ou monocromatico); Ndo apresentou SIM
catalogo
Modo de impressao (simplex ou duplex); N3o apresentou SIM
catalogo
Custo de cada documento impresso e seu valor | N&o apresentou SIM
percentual. catalogo
Permitir separar os tipos de servicos utilizados (impressdo, | N&o apresentou SIM
cOpia e digitalizagdo). catalogo
Permitir aos usuarios interagir com os dados disponiveis, | N&o apresentou SIM
gerar visualiza¢Oes catalogo
personalizadas e exporta-las, no minimo, em formato CSV.
Permitir impressdo segura com autenticagdo biométrica. Nao apresentou SIM
catalogo
Disponibilizar um repositdrio seguro para armazenar os | N&o apresentou SIM
trabalhos de impressao catalogo

até a liberagdo pelo usuario, ndo admitindo retengao nas
filas de impressao.




Realizar monitoramento remoto e online de todos os | N&o apresentou SIM

equipamentos e suprimentos, catalogo

visando otimizacao do atendimento e pré-atividade na

identificacdo de falhas.

A contratada deve controlar os suprimentos e seus status | N&o apresentou SIM

de carga atual. catalogo

Informar a média de cobertura de todos os suprimentos | N&o apresentou SIM

utilizados no més de referéncia. catalogo

Gerenciar o estoque de suprimentos enviados a cada Nao apresentou SIM

localidade. catalogo

Detalhar todos os suprimentos trocados, agrupados por | N&o apresentou SIM

localidade, incluindo: catalogo

modelo e nome do equipamento, serial, cor, capacidade,

data de entrada e de troca, dias em uso, quantidade

de paginas impressas e cobertura. N3o apresentou SIM
catalogo

Permitir que os usudrios solicitem suprimentos de | N&o apresentou SIM

reposicao. catalogo

Informar contadores de cada equipamento, separando | N&o apresentou SIM

monocromaticos e catalogo

policromaticos (nos casos de equipamentos coloridos).

Registrar e listar histdrico de alertas da impressora. N3o apresentou SIM
catalogo

Disponibilizar relatérios indicando o nimero estimado de | N&o apresentou SIM

dias restantes de suprimento de cada equipamento. catalogo

Disponibilizar painel de monitoramento do impacto | N&o apresentou SIM

ambiental, emitir certificado mensal de pdginas realizadas, catalogo

permitindo validagdo do certificado pelo contratante.

Suportar administragdo via web. N3o apresentou SIM
catalogo

Permitir integracdo 100% com Active Directory (campos: | N&o apresentou SIM

departamento, centro de custo). catalogo

Enviar relatdrios automaticos aos gestores. Ndo apresentou SIM
catalogo

Permitir customizacdo de relatdrios pelo cliente. Ndo apresentou SIM
catalogo

Permitir bilhetagem de sistema SAP. Ndo apresentou SIM
catalogo

Permitir impressao de marca d’agua. Nao apresentou SIM
catalogo

Criacdo e aplicacdo de regras: Nao apresentou SIM
catalogo

Definir regras baseadas em atributos do trabalho de | N&o apresentou SIM

impressao: cor, simplex/duplex, catalogo

palavras especificas no titulo, quantidade minima/maéxima

de paginas.

Comportamento da regra, no minimo: Nao apresentou SIM
catalogo

Notificar e ndo bloquear o usuario; Nao apresentou SIM

catalogo




Notificar e bloquear o usuario; N3o apresentou SIM
catalogo

Sugerir conversdo ao usuario; N3o apresentou SIM
catalogo

Converter automaticamente e notificar; N3o apresentou SIM
catalogo

Converter automaticamente e nao notificar. N3o apresentou SIM
catalogo

Regras aplicaveis a: Nao apresentou SIM
catalogo

Usudrios; Nao apresentou SIM
catalogo

Grupo de usudrios; Nao apresentou SIM
catalogo

Impressora; Nao apresentou SIM
catalogo

Usudrio na impressora. N3o apresentou SIM
catalogo

Possibilitar criacdo e aplicacdo de regras adicionais, a | N&o apresentou SIM

critério do contratante: catalogo

Bloquear uso da copiadora; N3o apresentou SIM
catalogo

Converter trabalhos simplex para duplex; N3o apresentou SIM
catalogo

Converter trabalhos color para monocromatico. N3o apresentou SIM
catalogo

Conversdo duplex ou mono pode ser automatica ou | Nao apresentou SIM

sugerida ao usuario. catalogo

Sistema de impressao remota
Especificagdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende via catalogo? | Atende via
(Sim/N3o) prova de
conceito?
(Sim/N3o)

Cadastro do usuario sem necessidade de autorizacdo Nao apresentou SIM

prévia. catalogo

Cadastro dos servicos de impressao previstos no contrato. Nao apresentou SIM

catalogo

Upload do documento pelo usuario para a central de Nao apresentou SIM

reprografia. catalogo

Download do documento pela central de reprografia. Nao apresentou SIM

catalogo

Cancelamento de solicitacdo pela central, informando Nao apresentou SIM

motivo no portal. catalogo

Usudrio informa numero de paginas e quantidade de N3o apresentou SIM

cOpias no portal. catalogo




Dois tipos de acesso: usuario e central de reprografia. N3o apresentou SIM
catalogo

Cadastro do usuario deve incluir: nome, e-mail, telefone, N3o apresentou SIM

ID, nome e setor da unidade descentralizada. catalogo

Acompanhamento do status de pedidos pelo portal. N3o apresentou SIM
catalogo

Apresentacdo do valor total de cada trabalho solicitado. Nao apresentou SIM
catalogo

Sistema em lingua portuguesa, funcional via web, sem Nao apresentou SIM

necessidade de estar na mesma rede. catalogo

Suporte 100% web, compativel com navegadores em linha Nado apresentou SIM

de producdo e versdes atuais. catalogo

Sistema de capacitacao de funcionalidades e recursos de impressao

adicionais.

Especificagdo do Edital SEASDH ACRE 153/2026 Atende via catalogo? | Atende viaprova

(Sim/N3o) de conceito?
(Sim/N3o)

Treinamento online para servidores designados, abrangendo: | Nao apresentou catalogo SIM

Apresentagdo e operac¢ao dos equipamentos; N&o apresentou catalogo SIM

Reposi¢cdo de suprimentos; N3o apresentou catalogo SIM

Resolugdo de problemas de impressao; N3o apresentou catalogo SIM

Interpretacdo de mensagens do painel e LEDs; N3o apresentou catalogo SIM

Principais alertas (atolamentos, niveis de consumiveis, | Ndo apresentou catalogo SIM

tampas abertas).

Treinamentos em video ilustrativo; arquivos fisicos (.pptx, | Ndo apresentou catalogo SIM

.doc, .pdf) opcionais.

Acesso a plataforma via qualquer dispositivo com internet, | Ndo apresentou catalogo SIM

compativel com os principais navegadores.

Conteudo disponivel para futuras consultas sem custos | Ndo apresentou catalogo SIM
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